
LAPORAN PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN BAGI PRESTASI 
PEMBAYARAN BIL SEMPURNA TAHUN 2017 

 
Bahagian : Kewangan 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

* Pembayaran bil sempurna ini diambilkira dari tarikh terima bil di Bahagian Kewangan sehingga 
pembayaran selesai di proses oleh pihak Jabatan Akauntan Negara Malaysia Cawangan Putrajaya 
 

 

Bulan 
  

Prestasi Pembayaran Bil Sempurna 
 Jumlah 

Bil 
≤ 7 Hari ≥ 7 Hari Peratus 

Januari 57 57 0 100.00% 

Februari 710 704 6 99.15% 

Mac 720 702 18 97.50% 

April 596 585 10 98.15% 

Mei 599 564 34 94.16% 

Jun 596 585 10 98.15% 

Julai 420 411 8 97.86% 
Ogos 689 673 16 97.68% 
September  591 583 7 98.65% 
Oktober - - - - 
November  - - - - 
Disember - - - - 

JUMLAH 4,978 4,864 109 97.71% 


